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RESUMEN EJECUTIVO

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) Regional Arauca presenta el Il Informe
de Gestidn en cumplimiento de la Alerta Temprana 014 de 2025 emitida por la
Defensoria del Pueblo, correspondiente al periodo enero-junio de 2026. El informe
consolida las acciones desarrolladas para la atencion de la poblacién victima del
conflicto armado y poblacién vulnerable en los municipios de Arauca, Arauquita,
Saravena, Fortul, Tame, Puerto Rondon y Cravo Norte, asi como la articulacion con
el municipio de Cubara (Boyaca).

Las acciones implementadas estuvieron orientadas al fortalecimiento de la inclusién
social y productiva, mediante procesos de formacion profesional integral,
divulgacién de la oferta institucional, orientacién ocupacional, promocién de la
empleabilidad y articulacion con las Mesas Municipales de Participacion Efectiva de
Victimas, entidades territoriales y actores del Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV).

Como resultado de la gestion institucional, se registro la atencion de 7.242 personas
de poblacién vulnerable frente a una meta de 8.321, alcanzando un cumplimiento
del 87,03 %. Asimismo, se atendieron 6.446 personas victimas del conflicto armado
frente a una meta de 7.501, equivalente al 85,94 % de cumplimiento. Estos
resultados evidencian un importante avance en la implementacién de acciones
orientadas a garantizar el acceso de esta poblacidén a oportunidades de formacion
y desarrollo socioeconémico.

En el marco especifico de la Alerta Temprana 014 de 2025, se desarrollaron
jornadas de socializacion de la oferta de formacion titulada, complementaria y
virtual, atencidn permanente en los Centros Regionales de Atencion a Victimas
(CRAV), orientacion sobre los servicios de la Agencia Publica de Empleo y espacios
de articulacidon territorial. Estas actividades permitieron orientar y atender
directamente a 144 personas victimas del conflicto armado en los municipios de
Arauca y Tame.

Las acciones adelantadas contribuyen directamente a la mitigacion de los riesgos
identificados en la Alerta Temprana 014 de 2025, particularmente en aspectos
relacionados con la prevencion del reclutamiento de jévenes, la reduccion de
factores asociados a economias ilicitas, el fortalecimiento de capacidades
productivas y la generacidn de oportunidades de empleabilidad para la poblacion
victima y vulnerable del departamento.
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1. INTRODUCCION:

El presente informe consolida las acciones desarrolladas por el Servicio Nacional
de Aprendizaje — SENA Regional Arauca durante el periodo enero-junio de 2026,
en cumplimiento de las recomendaciones y medidas preventivas establecidas en la
Alerta Temprana 014 de 2025 emitida por la Defensoria del Pueblo. Las acciones
reportadas estuvieron orientadas a fortalecer la inclusion social y productiva de la
poblacion victima y vulnerable mediante estrategias de formacion, orientacion
ocupacional, empleabilidad y articulacion institucional en los municipios priorizados
del departamento de Arauca y el municipio de Cubara (Boyaca).
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2. OBJETIVO

Presentar las acciones ejecutadas y su contribucion a la mitigacion de riesgos
asociados al conflicto armado, en cumplimiento de la AT 014-2025.
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3. ALCANCE

Aunque la Alerta Temprana fue emitida en 2025, las acciones reportadas
corresponden a la ejecucion institucional realizada durante la vigencia 2026 como
respuesta a los riesgos identificados en dicha alerta. Cobertura en Arauca,
Arauquita, Saravena, Fortul, Tame, Puerto Rondén y Cravo Norte, con formacion en
zonas urbanas y rurales.

TOTAL, POBLACION VULNERABLE

« El indicador reporta un total de 8.321, con una ejecucion de 7.242, alcanzando un
87,03% de cumplimiento. Este resultado evidencia un alto nivel de avance en la
atencion a poblaciones vulnerables, cercano al cumplimiento total de la meta
establecida.

TOTAL, VICTIMAS

El indicador presenta una meta de 7.501 total de victimas, con una ejecucion de
6.446, alcanzando un 85,94% de cumplimiento. Este resultado evidencia un avance
significativo en la atencion y vinculacion de poblacion victima, manteniendo una
tendencia positiva en la gestion institucional fuente direccidén general.

indcador | Meta |Gjecucion | % Avance |

Desplazados por la

: ; 7.051 6.014 85,29%
violencia
Hechos victimizantes 450 432 96,00%
Total victimas 7.501 6.446 85,94%
Otras poblaciones 820 296 97,07%
vulnerables
Leilpelokeiones 8.321 7242 87.03%

vulnerables

Analisis frente a la AT 014-2025

La oferta de formacion 2026 se encuentra alineada con los lineamientos
establecidos en la AT 014-2025, en tanto responde de manera pertinente a las
necesidades priorizadas por las Mesas de Participacion de Victimas. En este
sentido, se orienta al fortalecimiento de competencias productivas, agropecuarias,
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comerciales y de emprendimiento, incorporando un enfoque diferencial que prioriza
la atencion a poblaciones rurales, mujeres y jovenes en condicion de vulnerabilidad,
contribuyendo asi a su inclusion productiva y generacion de oportunidades.

De igual manera, se estan adelantando cursos de formacion complementaria
dirigidos a la poblacion victima, en cumplimiento de lo concertado en las actas y en
coherencia con las necesidades identificadas en los territorios.

Las acciones implementadas contribuyen al cumplimiento de los propdsitos
preventivos de la Alerta Temprana 014 de 2025, al generar alternativas de formacion
y empleabilidad para poblacion vulnerable y victima, promoviendo procesos de
inclusion productiva, fortalecimiento comunitario y reduccion de factores asociados
al reclutamiento, utilizacion y vinculacion de jévenes a economias ilicitas. Asimismo,
la presencia institucional en territorios priorizados fortalece la confianza de la
comunidad en la oferta estatal y favorece el acceso a oportunidades de desarrollo
economico legal.
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4. RESPONSABLE

Edgar Yasir Moreno Posada, enlace regional de victimas.
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5. DEFINICIONES

Para efectos del presente informe, se establecen las siguientes definiciones que
permiten una adecuada comprension de las acciones desarrolladas en el marco de
la Alerta Temprana 014 de 2025:

Alerta Temprana (AT):

Mecanismo preventivo emitido por la Defensoria del Pueblo que identifica riesgos
de vulneracién de derechos humanos y del Derecho Internacional Humanitario en
determinados territorios, con el fin de activar acciones institucionales de prevencion
y proteccion.

Poblacién victima:

Personas que han sufrido dafios como consecuencia de infracciones al Derecho
Internacional Humanitario o de violaciones graves a los derechos humanos
ocurridas con ocasion del conflicto armado interno, conforme a la Ley 1448 de 2011.

Formacion complementaria:

Acciones formativas de corta duracién orientadas al desarrollo o fortalecimiento de
competencias especificas, dirigidas a mejorar la empleabilidad, el emprendimiento
y la productividad de la poblacién beneficiaria.

Empleabilidad:

Capacidad de una persona para acceder, mantenerse y progresar en el mercado
laboral, mediante el desarrollo de competencias técnicas, sociales y productivas.

Articulacion interinstitucional:

Proceso de coordinacion entre entidades del orden nacional, departamental y
municipal, asi como con organizaciones sociales, orientado a optimizar recursos y
garantizar una atencion integral a la poblacion victima.

Mesas Municipales de Participacion de Victimas:

Espacios de representacion y participacion de la poblacion victima en la
formulacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas relacionadas con su
atencion y reparacion integral.

CRAV (Centro Regional de Atencion a Victimas):

Espacio institucional destinado a la atencién, orientacion y acceso a servicios por
parte de la poblacion victima, en el marco del Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV).

Enfoque diferencial:
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Principio que reconoce las particularidades de grupos poblacionales especificos
(mujeres, jévenes, comunidades rurales, entre otros), con el fin de garantizar una
atencion adecuada, equitativa y pertinente.

Mitigacion del riesgo:

Conjunto de acciones orientadas a reducir la probabilidad de ocurrencia o el impacto
de situaciones de vulneracion de derechos, especialmente aquellas asociadas al
conflicto armado.

Generacion de ingresos licitos:

Desarrollo de actividades econdmicas legales que permiten a la poblacion mejorar
sus condiciones de vida y reducir su exposicion a economias ilegales.
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6. MARCO NORMATIVO

Durante las jornadas se socializé con la poblacion asistente el cumplimiento de lo
ordenado por la Sentencia T-025 de 2004 y el Auto 219 de 2011, los cuales
establecen que el SENA debe brindar servicios de orientacion ocupacional,
formacion y emprendimiento a la poblacién desplazada por la violencia,

contribuyendo asi a su atencion integral.
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7. GENERALIDADES

El Decreto 2124 de 2017 tiene como proposito activar el Sistema de Prevencién
Rapida para la adopcion de medidas de prevencion y proteccion dirigidas a los
habitantes de los municipios del departamento de Arauca y del municipio de Cubara
(Boyaca).

En concordancia con este marco normativo y con la Sentencia T-025 de 2004, el
SENA ha establecido la realizacion de actas de concertacion en los municipios, con
la participacion de las Mesas de Participacion de Victimas, enlaces municipales y
lideres comunitarios, para identificar necesidades de formacion de la poblacion
victima y vulnerable en zonas urbanas y rurales. se realizé la planificacién y
ejecucion de las actividades orientadas a la atencion integral de la poblacién victima
del conflicto armado en el departamento de Arauca. Estas acciones fueron
concertadas con lideres y representantes de la poblacion victima, en articulacion
con las entidades del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas (SNARIV), con el proposito de facilitar el acceso a la oferta institucional del
SENA, incluyendo formacion titulada, complementaria y virtual, certificacion por
competencias laborales y los servicios de la Agencia Publica de Empleo (APE).
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8. CONTENIDO

En atencidén a lo establecido en la Alerta Temprana 014 de 2025 emitida por la
Defensoria del Pueblo, el SENA orienta su intervencion en los municipios
priorizados del departamento de Arauca hacia la prevencidn de riesgos asociados
al conflicto armado, especialmente aquellos relacionados con amenazas a lideres
sociales, desplazamiento forzado, confinamiento, restricciones a la movilidad y
riesgos de reclutamiento de jovenes.

En este marco, y conforme a lo dispuesto en el Decreto 249 de 2004, articulo 14,
numeral 8, la entidad adelanta acciones orientadas a la formulacion e
implementacion de programas de formacion dirigidos a poblacion desempleada,
victima y vulnerable, en coherencia con las dinamicas territoriales y las necesidades
del mercado laboral.

Durante los espacios de articulacion con las Mesas Municipales de Participacion de
Victimas, se identificaron problematicas estructurales relacionadas con la limitacion
de oportunidades econdmicas legales, la presencia de economias ilicitas y el control
territorial ejercido por actores armados ilegales, las cuales inciden directamente en
la vulnerabilidad de la poblacion. Estos insumos han sido fundamentales para la
estructuracion de la oferta formativa de la vigencia 2026.

En coherencia con lo anterior, el SENA ha implementado cursos de formacién
complementaria orientados al fortalecimiento de capacidades productivas, el
emprendimiento, la empleabilidad y la generacion de ingresos licitos, contribuyendo
a la reduccion de factores de riesgo y a la construccion de proyectos de vida legales
y sostenibles para la poblacion beneficiaria.

Acciones para la mitigacion de riesgos de lideres y lideresas de la poblacion victima

En el marco de la implementacion de la Alerta Temprana 014 de 2025, el SENA ha
incorporado un enfoque preventivo y territorial que contribuye a mitigar los riesgos
identificados por la Defensoria del Pueblo, mediante las siguientes acciones:

Focalizacion de la oferta formativa: Priorizacion de lideres, lideresas, jovenes en
riesgo y poblacion victima, promoviendo su acceso preferente a procesos de
formacion que fortalezcan su autonomia econémica.

Prevencion del reclutamiento y uso de jovenes: Desarrollo de programas formativos
que generan alternativas ocupacionales y reducen la vinculacion a economias
ilegales.

Despliegue territorial con enfoque rural: Implementacion de formacion en zonas
rurales y dispersas, disminuyendo riesgos asociados a desplazamientos y
garantizando acceso equitativo.

Fortalecimiento de capacidades productivas: Formacion en areas agropecuarias,
comerciales, tecnologicas y de emprendimiento, orientadas a la generacion de
ingresos licitos.
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Articulacién interinstitucional: Coordinacién con entidades territoriales, Mesas de
Victimas y actores locales para fortalecer rutas de prevencion, proteccion y
atencion.

Promocién de entornos protectores: Generacidon de espacios formativos que
fortalecen el tejido social, la organizacion comunitaria y la proteccion colectiva.

Participacion y escucha activa: Incorporacion de las necesidades y alertas
territoriales en la planeacion institucional, a través de procesos de concertacion.

Seguimiento y permanencia: Monitoreo a la participacion de beneficiarios,
garantizando continuidad en los procesos formativos y su impacto en el territorio.

se realizo la articulacion y gestidn de la oferta de formacién disponible en la Regional
Arauca, consolidando la informacion de los diferentes centros de formacion con el
fin de garantizar una orientacion oportuna y pertinente a los participantes. Esta
estrategia permitio focalizar la atencion de acuerdo con las necesidades
identificadas en el territorio, ampliar la cobertura institucional y facilitar el acceso de
la poblacion victima a programas de formacion acordes con sus intereses y
expectativas.

De manera complementaria, se socializaron los servicios y estrategias de la Agencia
Publica de Empleo (APE), brindando orientacion sobre el registro y actualizacion de
hojas de vida, postulacién a vacantes, intermediacion laboral, fortalecimiento del
perfil ocupacional y demas mecanismos de empleabilidad ofrecidos por la entidad.
Estas acciones contribuyeron a mejorar las posibilidades de insercion laboral de los
participantes y a fortalecer sus capacidades para acceder a oportunidades de
empleo formal.

Las actividades desarrolladas contaron con un enfoque diferencial, garantizando
espacios de participacidon inclusivos y accesibles para la poblacién victima del
conflicto armado, en cumplimiento de los lineamientos institucionales orientados a
la reparacion integral, la generacion de oportunidades y el fortalecimiento de
proyectos de vida sostenibles.

Estas acciones se articulan con la oferta institucional del SENA y responden
directamente a las recomendaciones de la Defensoria del Pueblo, contribuyendo a
la prevencion de vulneraciones de derechos, la reduccion de riesgos y el
fortalecimiento de capacidades socioecondmicas de la poblacion victima en los
territorios priorizados.
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9. CONCLUSION.

Durante el periodo enero-junio de 2026, el SENA Regional Arauca implemento
acciones de formacion, orientacion ocupacional, empleabilidad y articulacién
institucional en cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Alerta
Temprana 014 de 2025. Los resultados evidencian avances significativos en la
atencion de poblacion victima y vulnerable, alcanzando niveles de cumplimiento
superiores al 85% en los indicadores institucionales de atencion. Asimismo, la
ejecucion de programas de formacion complementaria, la divulgacién de la oferta
educativa y las acciones desarrolladas en coordinacion con las Mesas de
Participacion de Victimas han contribuido al fortalecimiento de capacidades
productivas, la generacion de oportunidades de ingreso licito y la mitigacion de
factores de riesgo asociados al conflicto armado en los territorios priorizados. Se
recomienda continuar fortaleciendo la cobertura rural, el seguimiento a egresados y
la medicion de impactos en empleabilidad y generacion de ingresos.

Las actividades desarrolladas se estructuraron en torno a:

e Procesos de formacion complementaria pertinentes a la vocacién productiva
del territorio.

e Jornadas de orientacidn ocupacional y socializacion de oferta en el CRAV.

e Acciones de articulacion interinstitucional con Mesas de Participacion de
Victimas y entidades del SNARIV.

e Estrategias de divulgacion y acceso a la oferta educativa y de empleabilidad.

En términos de control y verificacion, el informe cuenta con:

Registros de asistencia

Evidencias fotograficas

Consolidado de programacion de cursos

Indicadores de cobertura y cumplimiento

Estos soportes permiten validar la ejecucion de las actividades reportadas y
su correspondencia con los objetivos planteados en la Alerta Temprana.

En relacién con la mitigacion de riesgos, se evidencia que la intervencion contribuy6
a:

e Reducir la exposicion de la poblacibn a economias ilicitas mediante
formacion productiva

e Generar alternativas de ocupacion para jovenes en riesgo

e Fortalecer la inclusion social y econdmica de la poblacion victima

e Promover entornos protectores a través de procesos formativos

No obstante, se identifican oportunidades de mejora asociadas a:

e Fortalecer la medicion de impacto a mediano plazo (empleabilidad efectiva)
e Consolidar el seguimiento a beneficiarios posterior a la formacion
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e Mejorar la trazabilidad entre riesgo identificado y resultado especifico

Acciones

Se realizé la divulgacion de los nuevos cursos complementarios | oferta titulada
presencial, virtual y atencién en el CRAV sobre el portafolio de servicio en Arauca
CALLE 18 # 24-01 ESQUINA BLOQUE EMSERPA CENTRO ADMINISTRATIVO
MUNICIPAL CAM BARRIO LA ESPERANZA.

Arauca Tame 29 de enero 2026

Arauca Arauca 24 de febrero de 2026

Modalidad presencial | OFERTA modalidad presencial las cuales se describen a
continuacion ATENCION A POBLACION VICTIMA. Para llevar a cabo estas
jornadas el equipo de apoyo a victimas, establecieron articulacion con actores
institucionales locales y organizaciones sociales, 1o que posibilitd que las mismas
se llevaran a cabo.

Se realiz6 la divulgacion de los nuevos cursos complementarios la | oferta titulada
presencial y a distancia, atencion en el CRAV sobre el portafolio de servicio en
Arauca antigua biblioteca Raul Loyo rojas Cra. 19a # 23-72 y en el municipio de
Tame CALLE 16 # 13 — 25 BARRIO 20 DE JULIO.

Para llegar a cabo las jornadas se hizo necesario gestionar en cada municipio
Arauca y Tame informacion sobre la oferta de formacién dispuesta por cada uno de
los centros de formacion adscritos a esta regional, esta oferta se convierte en el
insumo principal para el

enlace y los apoyos técnicos del equipo de victimas, pero también para generar
articulaciones con las diferentes entidades misionales.

Para el desarrollo de las jornadas, fue necesario adelantar la gestion de la | oferta
de formacién en la Regional Arauca, consolidada a partir de los programas
dispuestos por cada uno de los centros de formacion adscritos. Esta oferta se
constituye en el insumo principal para el enlace de victimas y los apoyos técnicos
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del equipo, asi como en una herramienta estratégica para fortalecer la articulacién
con las diferentes entidades misionales.

La informacion suministrada por la Coordinaciéon Académica permitié identificar,
para la presente convocatoria, un total de cinco (5) programas de formacion, los
cuales fueron ofertados en el Centro Regional de Atencién a Victimas (CRAV), en
las modalidades titulada presencial y a distancia.

Para el desarrollo de las jornadas, fue necesario adelantar la gestion de la | oferta
de formacién en la Regional Arauca, consolidada a partir de los programas
dispuestos por cada uno de los centros de formacion adscritos. Esta oferta se
constituye en el insumo principal para el enlace de victimas y los apoyos técnicos
del equipo, asi como en una herramienta estratégica para fortalecer la articulacién
con las diferentes entidades misionales.

La informacion suministrada por la Coordinaciéon Académica permitié identificar,
para la presente convocatoria, un total de cinco (5) programas de formacion, los
cuales fueron ofertados en el Centro Regional de Atencién a Victimas (CRAV), en
las modalidades titulada presencial y a distancia.

TECNICO 1 TAME TECNICO EN MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES DE
PROGRAMA SISTEMAS SOLARES FOTOVOLTAICOS

TECNOLOGO ~ [1PROGRAM TAME TECNOLOGO EN GESTION ADMINISTRATIVA.
A

De igual manera las jornadas y la oferta fueron difundidas con:

El enlace regional de victimas de atencion a victimas a informacion fue difundida a
los apoyos de victimas, enlaces municipales de atencion y reparacion a victimas
entidades misionales. Se remitié informacion al profesional de la unidad de victimas
y en el CRAV se difundid la informacién y se asistié a la unidad de victimas para
socializar la oferta registro fotografico.
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JORNADA SOCIALIZACION | OFERTA DE FORMACION VIRTUAL CON
ENFOQUE DIFERENCIAL ARAUCA- ARAUCA 24/02/2026 en la jornada se realiz6
en el punto de atencion donde llegaba un mayor numero de poblacion victimas. de
acuerdo con esto se eligio el CRAV donde se encuentran entidades como la unidad
para las victimas. En total se socializo la oferta a 25 personas.

JORNADA SOCIALIZACION | OFERTA DE FORMACION TITULADA. TAME
ARAUCA 29/01/2026 en la jornada se realizé en el punto de atencion donde llegaba
un mayor numero de poblacion victimas. de acuerdo con esto se eligio el CRAV
donde se encuentran entidades como la unidad para las victimas. En total se
socializo la oferta a 26 personas.

Los indicadores reflejan una gestidon efectiva en términos de cobertura y atencion.
Se evidencia una participacion significativa de la poblacidn victima, con un promedio
superior a 25 asistentes por jornada, lo cual demuestra una adecuada focalizacion
y convocatoria. La oferta de programas responde a las necesidades del territorio,
fortaleciendo la pertinencia de la intervencion.

Se realizd la divulgacion de la nueva Oferta de Formacion Titulada Il y Il
(modalidades presenciales, a distancia y virtual) y de los cursos complementarios
disponibles. Asimismo, se brindd atencién y orientacion sobre el portafolio de
servicios en el CRAV y demas puntos de atencion del municipio de Arauca.

Se realizo la socializacion de la Il y 1ll Oferta de Formacion Titulada Presencial y a
Distancia del SENA, dirigida a la atencion de la poblacion victima, cuyas acciones
se describen a continuacion. Para el desarrollo de estas jornadas, el equipo de
apoyo a victimas articuld esfuerzos con actores institucionales locales y
organizaciones sociales, o que permiti6 su adecuada ejecucién y una mayor
participacion de la comunidad beneficiaria.

Se realizo6 la divulgacion de la Il y 1l Oferta de Formacion Titulada Presencial y a
Distancia y de los nuevos cursos complementarios, asi como la socializacién del
portafolio de servicios institucional dirigido a la poblacion victima. La actividad se
desarrollo en el CRAV de Arauca (Antigua Biblioteca Raul Loyo Rojas, Cra. 19A #
23-72) y en el municipio de Tame (Calle 16 # 13-25, Barrio 20 de Julio).

Para el desarrollo de las jornadas de socializacion, fue necesario gestionar en los
municipios de Arauca y Tame la informacion correspondiente a la Il y Il Oferta de
Formacion disponible en los centros de formacion adscritos a la Regional Arauca.
Esta oferta constituy6 el principal insumo para el enlace y los apoyos técnicos del
equipo de atencion a victimas, permitiendo ademas fortalecer la articulacion con las
diferentes entidades e instituciones presentes en el territorio para facilitar la
divulgacién y el acceso de la poblacién victima a las oportunidades de formacion.
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Para el desarrollo de las jornadas, fue necesario gestionar y consolidar la Il y IlI
Oferta de Formacion de la Regional Arauca, integrada por los programas dispuestos
por los diferentes centros de formacion adscritos.

Esta oferta constituye el principal insumo para el enlace de victimas y los apoyos
técnicos del equipo, ademas de ser una herramienta estratégica para fortalecer la
articulacién con las entidades misionales y demas actores del territorio, facilitando
la divulgacion de las oportunidades de formacion dirigidas a la poblacion victima.

La informaciéon suministrada por la Coordinacion Académica permitié identificar,
para la presente convocatoria, un total de DIEZ (10) programas de formacion, los
cuales fueron ofertados en el Centro Regional de Atencion a Victimas (CRAV), en
las modalidades titulada presencial y a distancia.

Il OFERTA TITULADA PRESENCIAL Y A DISTANCIA

TECNIC 4 TAME - PROCESAMIENTO DE CARNES, CONSERVACION DE RECURSOS NATURALES,
0. PROGRA PRODUCCION AGROPECUARIA, PROGRAMACION DE SOFTWARE

MAS
OPERA |1 ARAUCA CONSTRUCCION DE ESTRUCTURAS EN CONCRETO
RIO  |PROGRA

MAS
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[l OFERTA TITULADA PRESENCIAL Y A DISTANCIA.

TECNICO.2 TAME - COCINA, PELUQUERIA

PROGR

AMAS
OPERARI[1PROG [TAME CUIDADO BASICO DE PERSONAS CON DEPENDENCIA
0 RAMA FUNCIONAL

La informaciéon suministrada por la Coordinacion Académica permitié identificar,
para la presente convocatoria, un total de OCHO (08) programas de formacion, los
cuales fueron ofertados en el Centro Regional de Atencion a Victimas (CRAV), en
las modalidades titulada presencial y a distancia.

De igual manera las jornadas y la oferta fueron difundidas con:

La informacion fue difundida a través de enlaces municipales de victimas, entidades
del SNARIV y profesionales de la Unidad para las Victimas, garantizando cobertura
territorial y acceso oportuno a la poblacion victima y vulnerable.

JORNADA SOCIALIZACION Il OFERTA DE FORMACION PRESENCIAL Y A
DISTANCIA CON ENFOQUE DIFERENCIAL ARAUCA- ARAUCA 22/04/2026 en la
jornada se realiz6 en el punto de atencion donde llegara mayor numero de poblacion
victimas. de acuerdo con esto se eligié el CRAV donde se encuentran entidades
como la unidad para las victimas. En total se socializo la oferta a 15 personas.

Jornada de socializacion atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion
victima del conflicto armado en las instalaciones del Centro Regional de Atencion a
Victimas (CRAV) del municipio de Arauca. 27/4/2026, Durante la actividad, un
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funcionario brinda atencidn personalizada a los participantes, orientandolos sobre
la oferta institucional disponible, con un total de 13 personas segun planilla de
asistencia.

Jornada de socializacion dirigida a la poblacion victima del conflicto armado del
municipio de Arauca, 06/05/2026, realizada en las instalaciones del CRAV. Durante
la actividad se presentd la Il Oferta de Formacidon Virtual del SENA, brindando
informacion sobre los programas disponibles, los requisitos de inscripcion, las
ventajas de la modalidad virtual y las oportunidades de fortalecimiento académico y
ocupacional para los participantes, con un total de 12 personas segun planilla de
asistencia.

Jornada de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion victima del
conflicto armado en las instalaciones del Centro Regional de Atencion a Victimas
(CRAV) del municipio de Arauca. 11/05/2026. Durante la actividad, un funcionario
brinda atencion personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta
institucional disponible, con un total de 15 personas segun planilla de asistencia.

Jornada de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion victima del
conflicto armado en las instalaciones del Centro Regional de Atencion a Victimas
(CRAV) del municipio de Arauca. Durante la actividad, un funcionario brinda
atencion personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta institucional
disponible, con un total de 18 personas segun planilla de asistencia.

Jornada de atencion realizada en el Centro Regional de Atencion a Victimas (CRAV)
del municipio de Arauca. 03/06/2026, La actividad fue orientada por personal de
apoyo, quien realizo la recoleccion y validacidn de la informacion necesaria para
garantizar la participacion y el acceso de la poblacion victima a los servicios
institucionales ofertados, con un total de 03 personas segun planilla de asistencia.

Jornada de Socializacion de la Ill Oferta de Formacion Titulada del SENA, CRAV
del municipio de Arauca, 05/06/2026, dirigida a la poblacion victima del conflicto
armado en el municipio de Arauca. Durante la actividad, se brindé informacion
detallada sobre los programas de formacién disponibles, modalidades de estudio,
requisitos de inscripcidn y beneficios que ofrece la entidad para fortalecer las
competencias académicas y laborales de los participantes con un total de 18
personas segun planilla de asistencia.
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Jornada de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion victima del
conflicto armado en las instalaciones del Centro Regional de Atencion a Victimas
(CRAV) 10/06/2026, del municipio de Arauca. Durante la actividad, un funcionario
brinda atencion personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta
institucional disponible, con un total de 3 personas segun planilla de asistencia.

Jornada en el municipio de Tame Arauca, mes de abril contd con la participacion de
la comunidad, quienes recibieron orientacion sobre las diferentes oportunidades de
acceso a la formacion titulada, resolviendo inquietudes y conociendo las alternativas
que contribuyen a su crecimiento personal, profesional y productivo, con un total de
8 personas segun planilla de asistencia.

El desarrollo de una jornada de socializacion dirigida a poblacion victima del
conflicto armado en el CRAV, 20/04/2026, en el municipio de TAME. Durante la
actividad, se presento la Il Oferta de Formacion Titulada Presencial y a Distancia
del SENA, brindando informacién detallada sobre los programas de formacion
disponibles, requisitos de inscripcion, modalidades de estudio y beneficios para la
poblacién, con un total de 12 personas segun planilla de asistencia.

Jornada de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion victima del
conflicto armado en las instalaciones del Centro Regional de Atencion a Victimas
(CRAV) del municipio de Tame. mes de mayo durante la actividad, se brindo
atencion personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta institucional
disponible, con un total de 19 personas segun las dos planillas de asistencia.

Jornada de Socializacion de la Il Oferta de Formacion Titulada, se desarrollé una
actividad informativa dirigida a la poblacion victima del conflicto armado del
municipio de Tame, 09/06/2026, con el propdsito de dar a conocer las oportunidades
de acceso a los programas de formacién ofertados por el SENA. con un total de 8
personas segun planilla de asistencia.
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Fecha Municipio Actividad Participantes
22/04/2026 Arauca Socializacién Il Oferta Presencial 15
27/04/2026 Arauca Atencién y orientacion 13
06/05/2026 Arauca Socializacion oferta virtual 12
11/05/2026 Arauca Atencién y orientacién 15

Mayo Arauca Atencién y orientacion 18
03/06/2026 Arauca Atencién 3
05/06/2026 Arauca Soclalizacion 11l Oferta 18
10/06/2026 Arauca Atencién 3

Abril Tame Jornada general orientacion 8
20/04/2026 Tame Socializacién Il Oferta 12

Mayo Tame Atencién 19
09/06/2026 Tame Soclalizacién Il Oferta 8

TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS: 144

RESULTADOS E INDICADORES.

Las actividades desarrolladas en los municipios de Arauca y Tame permitieron
atender y orientar a un total de 144 personas victimas del conflicto armado,
contribuyendo a la divulgacion de la oferta institucional, el acceso a oportunidades
de formacion y el fortalecimiento de los procesos de inclusion educativa y laboral de
esta poblacion.

AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO

La Agencia Publica de Empleo (APE) del SENA se constituye como un mecanismo
estratégico para el cumplimiento de las metas de atencién a la poblacion victima,
mediante la promocion de su insercion laboral y el acceso a oportunidades de
empleo formal.

Su implementacién se articula con los procesos de formacion, contribuyendo a la
generacion de ingresos y al fortalecimiento de la inclusion productiva. En el marco
de la Alerta Temprana 014 de 2025, la APE aporta a la mitigacién de condiciones
de vulnerabilidad, favoreciendo la empleabilidad y la estabilidad socioeconémica de
la poblacion victima y vulnerable.
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Insctitos Vacantes Colocaciones

Meta Hea
Metatotal %de Meta . %hde | colocaciones | Yde Sde | Metatotal Yode
[nseritos i ejecucion | vacantes il ejecucidn | egresados o ejecucion co::;:&;:es i gjecucion | colocaciones o ejecucion
SENA

4518 3938| 87.22% | 4162 2985 | 7052% 1618 80 | 8377% 1335 | 77| 58,6d% 2943 1647 | 55,9%

PROGRAMACION DE FORMACION COMPLEMENTARIA DE PROGRAMAS
ESPECIALES DIRIGIDOS A POBLACION VICTIMA Y VULNERABLE DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

Cobertura territorial de la programacion
La programacion se ejecuto en los siguientes municipios:

Arauca

Arauquita (Panama, La Esmeralda, La Paz)
Saravena

Tame

Fortul

Puerto Rondon

Cravo Norte

Relacién de programas ejecutados (resumen estructurado) Area TIC y Ofimatica

Manejo basico de herramientas ofimaticas

Manejo intermedio de Excel

Aplicacion de funciones y graficos en Excel

Herramientas informaticas aplicadas al sector agropecuario
Municipios: Tame, Puerto Rondén
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Area Comercial y Financiera

Fortalecimiento de mercado y ventas

Marketing digital

Formalizacién de empresas asociativas
Contabilidad basica

Finanzas personales

Servicio al cliente

Municipios: Tame, Puerto Ronddn, Saravena, Fortul

Area Agropecuaria

Inseminacién artificial bovina

Buenas practicas ganaderas

Produccion de pollo de engorde

Bioabonos

Evaluacion de calidad de leche

Municipios: Arauca, Arauquita, Saravena, Fortul

Area Construccion

Construccién basica
Estructuras en concreto
Instalaciones sanitarias
Interpretacion de planos
Municipios: Arauquita, Saravena

Area Belleza y Estética

Maquillaje social

Nail art

Bioseguridad en estética

Municipios: Saravena, Arauquita, Tame, Arauca
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Area Alimentos y Gastronomia

Cocina basica

Cocina fria nacional e internacional

Preparacion de arroces

Manipulacion de alimentos

Municipios: Arauca, Arauquita, Saravena, Cravo Norte

Namero de Cursos por Municipio - AT 014

R
o N -

Cantidad de Cursos
]

Tame Puerto Rondon Arauca Arauquita Saravena Fortul Cravo Norte

Municipios

Tame como el municipio con mayor niumero de cursos ejecutados, reflejando una
alta focalizacion institucional.

Arauquita, Arauca y Saravena presentan una cobertura significativa, lo que
evidencia priorizacion territorial en zonas con alta vulnerabilidad.

Puerto Ronddén y Fortul mantienen una participacion intermedia en la oferta
formativa.

Cravo Norte presenta menor numero de cursos, asociado a su densidad poblacional
y dinamica territorial.
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Los resultados obtenidos evidencian una estrategia de despliegue territorial
diferenciada, enfocada en maximizar la cobertura y el impacto de la formacién en la
poblacién victima y vulnerable del departamento. Segun el reporte P04 con
certificado, se alcanzé un promedio de 1.889 personas certificadas en programas
de formacion complementaria, fortaleciendo sus competencias y contribuyendo a
los procesos de inclusién social y desarrollo territorial.

Caracteristicas de la programacion

Formacion complementaria de corta duracion (40 a 120 horas)
Modalidad presencial

Enfoque diferencial (victimas, mujeres, jovenes, poblacion rural)
Articulacion con Mesas de Victimas

Orientacion a la generacion de ingresos y empleabilidad

Analisis de aporte a la Alerta Temprana 014

La programacion de cursos contribuye directamente a la mitigacion de riesgos
identificados:

Prevencion del reclutamiento
Se generan alternativas de formacion para jovenes en riesgo.

Reduccion de economias ilegales
Fortalecimiento de actividades productivas legales (agro, comercio, servicios).

Inclusion socioecondmica
Acceso a formacion para poblacién vulnerable en zonas rurales.

Fortalecimiento comunitario
Procesos formativos colectivos que promueven organizacion y cohesion social.
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CIERRE Y RECOMENDACIONES

En el marco de la Alerta Temprana 014 de 2025, desde el SENA reiteramos
nuestro compromiso con la implementacion de acciones que contribuyan a la
prevencion de riesgos y al fortalecimiento de capacidades de la poblacion victima
del conflicto armado en el departamento de Arauca.

Recomendamos dar continuidad a los procesos de formaciéon complementaria,
fortaleciendo la cobertura en zonas rurales y priorizando las necesidades
identificadas en los ejercicios de concertacion con las Mesas Municipales de
Participacion de Victimas. Asi mismo, consideramos fundamental mantener la
articulacion interinstitucional y el seguimiento permanente a los resultados de la
oferta formativa, con el fin de garantizar su pertinencia, impacto y sostenibilidad.

De esta manera, contribuimos al mejoramiento de las condiciones de vida, la
generacion de ingresos y la construccion de entornos mas seguros, en
coherencia con los lineamientos establecidos en la Alerta Temprana 014 de
2025.
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Programacién de formacion complementaria de los municipios del departamento
de Arauca.

JORNADA SOCIALIZACION | OFERTA VIRTUAL CON ENFOQUE
DIFERENCIAL PARA LAS ViCTIMAS TAME 19/02/202

4 mar 2026 8:58:37

# 15-75 Carrera 13 Tame Arauca
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REGISTRO ASISTENCIA JORNADA SOCIALIZACION OFERTA VIRTUAL
ARAUCA 24/02/2026

’ » .\" ~
Vs o ’
SN
. .

A |
U 8 6 Wyle feb 2026
: Mar

Cra 19 #23.42, Afau% '
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REGISTRO FOTOGRAFICO Y ASISTENCIA REGISTRO FOTOGRAFICO Y
ASISTENCIA JORNADA SOCIALIZACION ARAUCA 10/02/2026.

Timemark
L

Lun, 02 de mar 2026
Cra 19 # 23-46, Arauca
7.087565"N, 70.756650"W
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TECNOLOGO

GESTION ADMINISTRATIVA
+ Jomada Nocturma -V ysébado)

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA
Jornada diurna (L-V 06:00 am. - 1200 m) Requistos:
+ Tener minimo 16 afos cumplidos:
Requisios + Haber cuiminadolaeducacén media
. 9nogradoaproba§o forado)
* Ser mayor de 18 afios + Haber presentadolas pruebis CFES

TECNICO

MANTENIMIENTO E INSTALACION DE
SISTEMAS SOLARES FOTOVOLTAICOS
+ Jomada tarde -V 1200 m.- 0600
pm

Requisitos
+ Tener minimo 15 afos cumplidos.
+ Haber aprobado minimo 9np grado
de educacion basica
Inscribete del 29 ene al 3 feb

COCINA
+ Jornada diumna (L-V 06:00 am. -
1200m)

Requisitos:
+ 9no grado aprobado
+ Ser mayor de 18 afos

GOR-F-012 V01




SENA

N

®
SENA

N

|OFERTA DE FORMACION
VIRTUAL.

Jornada de Socializacion
Con Enfoque Diferencial paralas
Victimas del Conflicto

ARAUCA

Direccién:
Antigua biblioteca Raul Loyo
rojas Cra19a # 23-72

8:00:a.m. a 12:00 m. de
02:00PM a 05:00PM

19 al 25 de Febrero

VY
A Wi e e
SEw ""'.\'. 4

-

PO
“okidaiannne

| OFERTA DE FORMACION
VIRTUAL.

Jarnada de Socializacion
Con Enfoque Diferencial para las
Victimas del Conflicto

TR

© 8:00: .. a iﬁ! m. de

02:00PM a 05:00PM

19 al 23 de febrero
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Il Oferta Presencial
v a Distancia g3

I Oferta Presencial
y a Distancia gird

Conoce los 350 técnicos y tecn  dlogos disponibles
en betowa.sena.edu.co
Inscripciones del 18 hasta el 22 de abril 2026

Conoce los 350 técnicos y tecn  6Glogos disponibles

ARAUCA _ en betowa.sena.edu.co
: Inscripciones del 18 hasta el 22 de abril 2026.

MECANICA DE MAQUINARIA INDUSTRIAL

L - V1200 A 18:00 I 25 cupos 1 grupo
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO Y REFRIGERACION
[MixTA ] 25 cupon | * onupo |
{L-V 18:00 - 22:00 SABADOS 06:00 - 16:00 ! 25 cupos | 1 gnpo |
ELECTRICISTA INDUSTRIAL B 7 TECNICOS
[ MIXTA 25 cupos 1 grupo | PROCESAMIENTO DE CARNES
' ) | TARDE | 25 cupos 1gnupo
? 3 |L - V1200 A 18:00 | 25 cupos 1grupo
MANTENIMENTO MECATRONICO DE AUTOMOTORES ) CONSERVACION DE RECURSOS NATURALES
| TARDE 25 cupos 1 grupo
"L = V1200 A 500 | 25 cupos | 1 gtupo NOCHE 25pr 1 grupo
GESTION CONTABLE ¥ FINANCIERA . — , L-V [5:00 A 10.00 PM Y SABADOS 6 AM A4 P\ 25 cupos T grupo
{MARANA 25 cupos 1 orupo |
.Oh 00 A 1200 28 cupon | grupo PRODUCC'ON AGROECUAHA
MASANA 25 cupos 1grupo
I = S ER AR s e — e ———————— 06:00 A 12:00 ‘ 25 cupos L grupo
CONSTRUCCION DE ESTRUCTURAS TN CONCRETO PROGRAMACION DE SOFTWARE
haxra ' . I 25 cupos | 1 grupo
TV 1500 - 2200 SABADOS 0600 - 1600 | 25 cupos | J grepo | NOCHE 25 cupos 1 grupo

L-V18:00 A 10:00 PM YSABADOS 6 AM A4 PM. 25 cupos I grupo
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i1l Convocatoria Abierta
de Formacion Ocupacional
y Tecnolégica
Modalldad Presencial FIr LA

ARAUCA

« Mantemimiento eléctrico y * Produccién animal
ico de

control eléctron
automotores

Jornada Diurna

 Agrotrénica * Panificacién
Jornada Diurna Jornada tarde

* Electricidad ind ial i6n de la produccié
Jornada Diurna agricola
Jornada Diurna

Jornada Diurna

betowa.sena.edu.co
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11l Convocatoria Abierta

de Formacion Ocupacional
v Tecnolégica

Modalldad Presoncial FRY IR

TAME

= Cocina * Construcciones livianas
Jornada nocturna + sabad industrializadas en seco
Jornada tarde
* Peluqueria * Asistencia
Jornada tarde administrativa

Jornada diurna
| Operario |
* Cuidado basico de personas con

dependencia funcional
Jornada nocturna + sabado

X @O @SENA arauca

Inscribete
a través de
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JORNADA DE SOCIALIZACION DE LA
OFERTA TITULADA CON ENFOQUE
DIFERENCIAL PARA LAS VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO

Il convocatoria titulada presencial y a distancia.

|5;'O| Lunes 20 de abril / 8:00 a.m. a 12:00 m.
2:00 p.m. a 4:00 p.m.

CENTRO DE CONVIVENCIA.

9 Tame, Arauca
& calle 16 # 13 - 25 - CRAV.
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JORNADA DE SOCIALIZACION DE LA
OFERTA TITULADA CON ENFOQUE
DIFERENCIAL PARA LAS VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO

Il convocatoria titulada presencial y a distancia.

|;§'®I Miércoles 22 de abril /- 8:00 a.m. a 12:00 m.
2:00 p.m. a 4:00 p.m.

Arauca, Arauca
¢(<¥>y CRA 19 # 23 - 46. - CRAV.
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JORNADA DE SOCIALIZACION DE LA
OFERTA TITULADA CON ENFOQUE
DIFERENCIAL PARA LAS VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO

Il convocatoria titulada presencial y a distancia.

ﬁ Viernes 5 de junio / 8:00 a.m. a 12:00 m.
® y de 02:00 hasta las 4:00 p.m.

Arauca, Arauca
9 CRAV. Cra. 19 # 23 - 46.
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JORNADA DE SOCIALIZACION DE LA
OFERTA TITULADA CON ENFOQUE
DIFERENCIAL PARA LAS VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO

11l convocatoria titulada presencial y a distancia.

- Martes 9 de junio / 8:00 am. a 12:00 m. y
£(® de 02:00 hasta las 4:00 p.m.

9 Tame, Arauca
«<¥>, CRAV. Calle 16 # 13 - 25.
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Se evidencia el desarrollo de una jornada de socializacion dirigida a poblacion victima del conflicto armado en el CRAV, en el
municipio de Arauca. Durante la actividad, se presenté la Il Oferta de Formacion Titulada Presencial y a Distancia del SENA,
brindando informacion detallada sobre los programas de formacién disponibles, requisitos de inscripcion, modalidades de
estudio y beneficios para la poblacion, con un total de 15 personas segun planilla de asistencia.

El CRAV, en el municipio de Arauca

[]8 14 | 92 de abr 2026
: Mié

Cra 19 #23 42, Arauca
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Jornada de socializacién dirigida a la poblacion victima del conflicto armado del municipio de Arauca, realizada en las
instalaciones del CRAV. Durante la actividad se presenté la |l Oferta de Formacién Virtual del SENA, brindando informacién
sobre los programas disponibles, los requisitos de inscripcion, las ventajas de la modalidad virtual y las oportunidades de
fortalecimiento académico y ocupacional para los participantes, con un total de 12 personas segun planilla de asistencia.

-

Cra 19 %23 30 Arauca
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jornada de atencion realizada en el Centro Regional de Atencién a Victimas (CRAV) del municipio de Arauca. La actividad fue
orientada por personal de apoyo, quien realizé la recolecciéon y validacion de la informacion necesaria para garantizar la
participacion y el acceso de la poblacion victima a los servicios institucionales ofertados, con un total de 03 personas segun
planilla de asistencia.
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jornada de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion victima del conflicto armado en las instalaciones del Centro
Regional de Atencién a Victimas (CRAV) del municipio de Arauca. Durante la actividad, un funcionario brinda atencion
personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta institucional disponible, con un total de 13 personas segun
planilla de asistencia.
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jornada de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion victima del conflicto armado en las instalaciones del Centro
Regional de Atencion a Victimas (CRAV) del municipio de Arauca. Durante la actividad, un funcionario brinda atencion
personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta institucional disponible, con un total de 15 personas segun
planilla de asistencia.

Timemark

Foto 100% Real
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Jornada de atencidn y registro de asistencia dirigida a la poblacién victima del conflicto armado en las instalaciones del Centro
Regional de Atencion a Victimas (CRAV) del municipio de Arauca. Durante la actividad, un funcionario brinda atencién
personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta institucional disponible, con un total de 18 personas segun
planilla de asistencia.
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Ug 38 29 de may 2026
- Vie

Cra 19 #23 42, Arauca
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Jornada de Socializacién de la Il Oferta de Formacién Titulada del SENA, dirigida a la poblacion victima del conflicto armado
en el municipio de Arauca. Durante la actividad, se brindé informacién detallada sobre los programas de formacion disponibles,
modalidades de estudio, requisitos de inscripcion y beneficios que ofrece la entidad para fortalecer las competencias
académicas y laborales de los participantes con un total de 18 personas segun planilla de asistencia.

GOR-F-012 V03



SENA

N

Jornada de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacion victima del conflicto armado en las instalaciones del Centro
Regional de Atencion a Victimas (CRAV) del municipio de Arauca. Durante la actividad, un funcionario brinda atencion

personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta institucional disponible, con un total de 3 personas segun
planilla de asistencia.
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La jornada conté con la participacion de la comunidad, quienes recibieron orientacién sobre las diferentes oportunidades de
acceso a la formacion titulada, resolviendo inquietudes y conociendo las alternativas que contribuyen a su crecimiento
personal, profesional y productivo, con un total de 8 personas segun planilla de asistencia.

GOR-F-012 V03
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El desarrollo de una jornada de socializacion dirigida a poblacion victima del conflicto armado en el CRAV, en el municipio de
TAME. Durante la actividad, se presento la Il Oferta de Formacién Titulada Presencial y a Distancia del SENA, brindando
informacion detallada sobre los programas de formacién disponibles, requisitos de inscripcion, modalidades de estudio y
beneficios para la poblacion, con un total de 12 personas segun planilla de asistencia.
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Jornadas de atencion y registro de asistencia dirigida a la poblacién victima del conflicto armado en las instalaciones del Centro
Regional de Atencién a Victimas (CRAV) del municipio de TAME. Durante la actividad, un funcionario brinda atencion
personalizada a los participantes, orientandolos sobre la oferta institucional disponible, con un total de 19 personas segun las
dos planillas de asistencia.
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Jornada de Socializacién de la 11l Oferta de Formacion Titulada, se desarrollé una actividad informativa dirigida a la poblacion
victima del conflicto armado del municipio de Tame, con el propdsito de dar a conocer las oportunidades de acceso a los
programas de formacion ofertados por el SENA. con un total de 8 personas segun planilla de asistencia.
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